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Politica integrata

La nostra missione consiste nell’erogazione di servizi professionali a carattere continuativo e consulenziale
nel settore della cyber security. Supportiamo i nostri Clienti nel compito di difendere il loro business dai
rischi e dalle minacce informatiche, assicurando la continuita operativa e la conformita ai requisiti e agli
standard in materia di sicurezza delle informazioni, cyber security e protezione della privacy.

La garanzia della qualita dei processi aziendali e dei servizi erogati, unitamente alla preservazione della
riservatezza ¢ al mantenimento dell’integrita e disponibilita dei dati, rivestono per noi fondamentale
importanza. Be-Innova opera pertanto un Sistema di gestione integrato per la Qualita e la Sicurezza delle
Informazioni conforme agli standard internazionali UNI EN ISO 9001 e ISO/IEC 27001.

Attraverso la certificazione ISO 9001, Be Innova si impegna a:

*  Garantire la qualita dei servizi erogati e la soddisfazione dei propri Clienti;

* Assicurare che i servizi considerino le aspettative del Cliente e rispettino le condizioni contrattuali e i
requisiti normativi applicabili;

* Aumentare ’efficacia e I’efficienza dei processi che creano valore;

+ Coinvolgere e motivare i propri dipendenti nella promozione di una cultura della qualita.

Attraverso la certificazione ISO/IEC 27001, Be-Innova si impegna a:

* Mantenere le informazioni riservate al sicuro e proteggere il patrimonio informativo aziendale;

* Fornire affidabilita e fiducia alle parti interessate interne ed esterne;

+  Consentire la gestione sicura dei dati e garantirne la confidenzialita, I’integrita e la disponibilita;

* Rispettare i requisiti contrattuali e cogenti applicabili;

*+  Gestire tempestivamente e ridurre al minimo I’esposizione al rischio, collaborando con terze parti ed
Enti preposti;

* Promuovere una cultura della sicurezza delle informazioni e della gestione del rischio.

Il nostro Sistema di gestione si inserisce nella piti ampia architettura aziendale in modo tale da considerare
ulteriori modelli di organizzazione che ne orientano I’applicazione, come il Codice Etico di cui al D.lgs.
231/2001, il D.lgs. 81/2008, il Reg. UE 679/2016-GDPR, lo standard Family Audit della Provincia
Autonoma di Trento e la UNI PdR 125:2022 per la parita di genere.

Ci impegniamo a migliorare continuamente il Sistema di gestione e a sensibilizzare i nostri stakeholder in
merito alla sua applicazione e alle ricadute positive sul conseguimento dei risultati. In tal senso, gli obiettivi
strategici dell’azienda sono:

* Lacrescita professionale delle persone e la formazione continua in ambito networking & security;

+ Il monitoraggio della soddisfazione del Cliente per i servizi forniti;

* I controllo dell’efficienza ed efficacia dei processi aziendali con ’adozione di azioni idonee ad
assicurare il miglioramento;

* Lo sviluppo delle relazioni commerciali con definizione di partnership qualificate nel territorio.

Trento, 14 ottobre 2024
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